
Où et comment 
contacter  
votre service 
d’eau potable et 
d’assainissement collectif



RESE SAINTONGE 
ROMANE 
• 135 cours Genêt 
17100 Saintes
05 46 96 91 06 
saintongeromane@rese17.fr

Siège RESE  
• 131 cours Genêt CS 30551 - 17119 Saintes Cedex 
05 46 900 505 
accueil@rese17.fr

RESE HAUTE SAINTONGE 
• 6 chemin de l’usine - 17130 Montendre
• ZI du Chail, route de Cognac - 17800 Pons
05 46 49 42 56
hautesaintonge@rese17.fr

RESE OLÉRON 
• Château d’eau Le Riveau 
Route de la Gaconnière
17550 Dolus-d’Oléron

05 46 75 39 64 
oleron@rese17.fr

RESE VALS DE SAINTONGE 
• 14 route d’Angoulême  
17400 St-Julien-de-l’Escap
05 46 32 62 12
valsdesaintonge@rese17.fr

RESE AUNIS
 • ZI Fief Girard 24 rue du Fief Girard 
17290 Aigrefeuille-d'Aunis

05 46 35 68 24
aunis@rese17.fr

CA Rochefort Océan

CC Bassin 
  de Marennes 

CA de Saintes

CC Haute Saintonge

CA Royan Atlantique

CC Aunis Atlantique

CC Aunis Sud

CC Vals de Saintonge Communauté 

CC Canton de 
Gémozac et de 

la Saintonge 
viticole

CC Île d’Oléron

CC Île de Ré

CC Cœur  
de Saintonge

Disponibilité
Accueil du public du lundi au vendredi de 9h à 12h30  
et de 13h30 à 17h 

Accueil téléphonique du lundi au vendredi  
de 8h30 à 12h30 et de 13h30 à 17h30 (17h le vendredi)

Numéro d’urgence en dehors des horaires d’ouverture :  
05 46 93 19 19

Le réseau 
d’agences RESE… … en Charente-Maritime

Proximité
L’agence RESE la plus proche se trouve à moins  
de 30 minutes de chez vous. Par commodité, vous 
pouvez effectuer vos démarches dans n’importe  
quelle autre agence du réseau.

Accessibilité
Courant 2022 : Informations disponibles sur les services 
d’eau gérés par la RESE dans les maisons France services.

RESE LES ESTUAIRES 
• ZI La Liauze - 2  rue Nicolas Appert 
17250 Pont-l’Abbé-d’Arnoult
05 46 97 11 92
estuaires@rese17.fr



Conseillère Clients

 Qui gère les services d’eau et 
d’assainissement sur votre commune ?  
Rendez-vous sur l’outil de recherche en ligne 
www.rese.fr pour trouver les coordonnées de 
votre agence de proximité.
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RESE LES ESTUAIRES
2 RUE NICOLAS APPERT
ZA LIAUZE
17250 PONT L’ABBÉ D’ARNOULT

VOTRE SERVICE DE PROXIMITÉ

Tél : 05 46 97 11 92
Courriel : estuaires@rese17.fr
Accueil du lundi au vendred i
de 9h00 à 12h30 et de 13h30 à 17h00

Facture Intermédiaire
2ème semestre 2019

Composé de l’abonnement semestriel et d’un

Évolution de votre consommation

acompte sur votre consommation annuelle estimée.

TREBM000000000000000000000000000A

Votre espace client : www.rese.fr
Mon nom : DUPONT PAUL
Ma référence : 000000

Réf. PDC : 000000

Occupant et adresse du lieu desservi:
DUPONT PAUL
8 RUE DU CHATEAU D’EAU
17250 PONT L’ABBÉ D’ARNOULT

M DUPONT PAUL

8 RUE DU CHATEAU D’EAU

17250 PONT L’ABBÉ D’ARNOULT

FACTURE
Réf. facture : 00 000000 U du 21/10/2019

Consommation de référence : 41 m3

Prix au litre ( hors abonnement) : 0,00000 €

Consommation (Estimation) 17 m3

MONTANT T.T.C.

Abonnement 00,00

Acompte sur consommation 00,00

000,00

000,00

TOTAL FACTURE €

Solde antérieure €

Total à payer €

Facture prélevée le : 25/11/2019

Comment régler votre facture ?
Par TIP : datez et signez le TIP. joignez un RIB si vos coordonnées
bancaires ne sont pas renseignées ou ont changé.
Par chèque bancaire : A l’ordre de RESE accompagné du TIP non signé et

Par rélèvement automatique : auprès de votre Service Client de proximité.
Par carte bancaire : sur votre espace client www.rese.fr
Par versement en espèces : service EFICASH auprès de votre bureau de post e

42

2017 2018 2019

42 42

DUPONT PAUL
8 RUE DU CHATEAU D’EAU
17250 PONT L’ABBÉ D’ARNOULT

Je saisis mon email Je crée mon mot de passe

1 2

C’est très simple à créer

Saisissez votre nom et la référence 
indiquée sur votre dernière 
facture. 

Connectez-vous,  entrez votre 
mail et un mot de passe.
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DUPONT PAUL
8 RUE DU CHATEAU D’EAU
17250 PONT L’ABBÉ D’ARNOULT

Je saisis mon email Je crée mon mot de passe

1 2

Facile d’utilisation, disponible 24h/24 et  
7 jours sur 7, l’agence en ligne vous permet 
de gérer votre abonnement depuis un compte 
sécurisé.

Et c’est tout !

… et comment les 
trouver sur rese.fr

Trouver mon agence
Cliquez sur 

Créez

Mon Espace Client



www.rese.fr
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